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APROBACION TECNICA ¥ REGISTRO DEL MANUAL

El manual dencminado “Manual de Procedimientos de la Direccion General de Quejas y
Denuncias”, constituido por 122 hojas, con fecha de implantacion 30 de abnl de 2009.

Regula los procedimientos operativos de la Direccion General de Quejas y Denuncias, y es
de aplicacion obligatoria en todas las areas de dicha Unidad Administrativa.

La revision técnica del presente manual estuvo a cargo de la Direccion General de

Programacion, Organizacion y Presupuesto.

Elaborado por la Direccion General de Quejas y Denuncias, coordinado por la Secretaria

General y autorizado por el C. Procurador Agrario.

El presente documento se incorpora al Manual de Procedimientos de la Direccion General de
Quejas y Denuncias, con la finalidad de dare formalidad Institucional al Manual, cuya
custodia queda a cargo de la Direccion de Organizacion, dependiente de la Direccion

General de Programacion, Organizacion y Presupuesto.
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